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 №   На № 172/01-25 від 25.11.2021 

 

Конотопська районна рада 

 

Про маршрутизацію пацієнтів 

 

Розглянувши лист від 25.11.2021 № 172/01-25 щодо виконання рішення сесії 

Конотопської районної ради восьмого скликання від 24.11.2021 «Про звернення 

депутатів Конотопської районної ради до Міністерства охорони здоров’я 

України та Сумської обласної державної адміністрації щодо дотримання 

забезпечення рівних прав в частині отримання своєчасної екстреної медичної 

допомоги мешканцям Конотопського району», щодо зміни маршруту пацієнта на 

користь закладів охорони здоров’я за місцем проживання мешканців 

Конотопського району та скасування наказу управління охорони здоров’я 

Сумської обласної державної адміністрації від 15.11.2021 № 979-ОД «Про 

маршрутизацію пацієнтів», повідомляємо. 

Основами законодавства України про охорону здоров’я (стаття 35) 

визначено, що екстрена медична допомога – це медична допомога, яка полягає у 

здійсненні медичними працівниками, відповідно до закону, невідкладних 

організаційних, діагностичних та лікувальних заходів, спрямованих на 

врятування та збереження життя людини у невідкладному стані та мінімізацію 

наслідків впливу такого стану на її здоров’я.  

Правові, організаційні та інші засади надання екстреної медичної допомоги 

визначаються Законом України «Про екстрену медичну допомогу».  

Останнім визначено значення невідкладного стану людини – раптове 

погіршення фізичного або психічного здоров’я, яке становить пряму та 

невідворотну загрозу життю та здоров’ю людини або оточуючих її людей і 

виникає внаслідок хвороби, травми, отруєння або інших внутрішніх чи зовнішніх 

причин.  

Реалізацію вимог Закону України «Про екстрену медичну допомогу» в 

Сумській області в частині забезпечення населення екстреною медичною 

допомогою здійснює: 

1) на догоспітальному етапі – комунальне некомерційне підприємство 

Сумської обласної ради «Сумський обласний центр екстреної медичної 

допомоги та медицини катастроф» (далі – Центр);  

2) на госпітальному етапі – мережа відділень екстреної (невідкладної) 

медичної допомоги багатопрофільних лікарень, у яких у цілодобовому режимі 

забезпечується надання екстреної медичної допомоги пацієнтам, доставленим 

бригадами екстреної (швидкої) медичної допомоги чи іншими особами, та 
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пацієнтам, які звернулися за наданням такої допомоги чи іншої невідкладної 

медичної допомоги особисто. 

Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 27 листопада 

2019 р. № 1074 «Деякі питання створення госпітальних округів» затверджено 

Порядок створення госпітальних округів. Для гарантованого забезпечення 

надання вторинної (спеціалізованої) та госпітального етапу екстреної медичної 

допомоги відповідно до потреб населення госпітального округу та суміжних 

госпітальних округів, поступового формування спроможної мережі надавачів 

медичних послуг визначаються опорні заклади охорони здоров’я на період до 

трьох років.  

Перелік опорних закладів охорони здоров’я визначено на основі відповідної 

Методики формування мережі робочою групою, яку було сформовано 

Міністерством охорони здоров’я України за участю представників Національної 

служби здоров’я України, Міністерства розвитку громад та територій України, 

обласних державних адміністрацій тощо, та затверджено розпорядженням 

Кабінету Міністрів України від 15 січня 2020 р. № 23-р «Про затвердження 

переліку опорних закладів охорони здоров’я у госпітальних округах на період 

до 2023 року».  

Згідно з цим розпорядженням, у Сумській області функціонує сім опорних 

закладів: Шосткинська, Конотопська, Роменська, Охтирська центральні районні 

лікарні, Глухівська міська лікарня, Сумська обласна клінічна лікарня та 

центральна міська клінічна лікарня у місті Суми. Визначено певні вимоги, яким 

повинна відповідати опорна лікарня, серед яких – забезпечення надання 

вторинної (спеціалізованої) медичної допомоги та госпітального етапу екстреної 

медичної допомоги в умовах цілодобового стаціонару, обов’язкова наявність 

відділень екстреної (невідкладної) медичної допомоги. Крім того, 

транспортування – перевезення пацієнта, який знаходиться у невідкладному 

стані та потребує медичного супроводу до закладу охорони здоров’я, – 

бригадами екстреної (швидкої) медичної допомоги здійснюється відповідно до 

Порядку (далі – Порядок), затвердженого наказом Міністерства охорони 

здоров’я України від 26.03.2021 № 583 «Про затвердження Правил виклику 

бригад екстреної (швидкої) медичної допомоги та Порядку транспортування 

пацієнтів (постраждалих) бригадами екстреної (швидкої) медичної допомоги у 

заклади охорони здоров’я», зареєстрованого у Міністерстві юстиції України 

08 липня 2021 р. за № 892/36514. Порядком визначено єдині вимоги до 

транспортування пацієнтів бригадами екстреної (швидкої) медичної допомоги у 

заклади охорони здоров’я, у тому числі: 

транспортування пацієнтів здійснюється цілодобово (пункт 3 Порядку); 

транспортування здійснюється за клінічним маршрутом пацієнта, 

затвердженим структурними підрозділами з питань охорони здоров’я обласних 

державних адміністрацій, у заклади охорони здоров’я (далі – ЗОЗ), у яких є 

можливість надати необхідний обсяг екстреної медичної допомоги при 

відповідному невідкладному стані (пункт 9 Порядку); 
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усі пацієнти, які доставлені до ЗОЗ бригадами екстреної (швидкої) медичної 

допомоги, підлягають обов’язковому прийому черговим медичним працівником 

відділення екстреної (невідкладної) медичної допомоги (пункт 11 Порядку). 

Обсяг надання вторинної (спеціалізованої) медичної допомоги, в тому числі 

й екстреної, що повинен забезпечуватись багатопрофільними лікарнями 

інтенсивного лікування, визначено наказом Міністерства охорони здоров’я 

України від 19.10.2018 № 1881, зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 

13 листопада 2018 р. за № 1292/32744. 

Центром укладено договір з Національною службою здоров’я України про 

медичне обслуговування населення за програмою медичних гарантій щодо 

надання екстреної медичної допомоги. Згідно з умовами закупівлі медичних 

послуг та специфікації їх надання за напрямом «Екстрена медична допомога», 

що передбачає винятково догоспітальну медичну допомогу, транспортування 

бригадами екстреної (швидкої) медичної допомоги пацієнтів здійснюється за 

клінічним маршрутом пацієнта. 

Зважаючи на вищезазначене, на сьогодні в області функціонування системи 

екстреної медичної допомоги, у тому числі в частині транспортування пацієнтів 

бригадами екстреної (швидкої) медичної допомоги у ЗОЗ, здійснюється згідно з 

вимогами чинних нормативно-правових документів.  

Враховуючи, що підставою до надання медичної послуги у стаціонарних 

умовах є не лише доставлення пацієнта бригадою екстреної (швидкої) медичної 

допомоги, а й направлення лікаря з надання первинної медичної допомоги, з 

яким укладено декларацію про вибір лікаря; лікуючого лікаря; самозвернення 

пацієнта; направлення іншого клінічного підрозділу ЗОЗ тощо, є широкі 

можливості для успішного функціонування лікарень Конотопського району, які, 

на жаль, не визначено опорними закладами, у забезпеченні стаціонарної 

медичної допомоги мешканцям району, в тому числі й у плановому порядку. 

 

 

Заступник голови       Олена БОЙКО 
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